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HANDICAP ET ACCESSIBILITÉ 

 

ALISTER Formation s’attache à offrir l’accès aux informations et à ses formations à 

tout public. ALISTER Formation travaille ainsi à rendre accessible toute information 

aux personnes en situation de handicap. 

 

Cette réflexion est inscrite dans la culture et la démarche de notre association 

puisque nous travaillons de manière étroite avec Handicap Services Alister. 

 

Accueil en formation des publics en situation de handicap 

ALISTER Formation accorde un soin particulier à l’accueil des personnes en 

situation de handicap et propose un panel de dispositions en fonction des 

situations : 
 

• signalétique appropriée et conforme à la législation (places de parking dédiées…) 

• prise en charge, dès l’arrivée sur le lieu de la formation, d’un participant en 

situation de handicap 

• accompagnement, à l’aller et au retour, sur le lieu du déjeuner, selon le besoin du 

participant 

• accès à des sanitaires aux normes pour des personnes à mobilité réduite 

• une semaine avant la formation, transmission des informations nécessaires 

(nature du handicap et dispositions particulières à mettre en place) au formateur 

concerné 

• aménagement particulier de l’environnement de formation et mise en place d’un 

matériel adapté et spécifique (tables réglables …)  

• impression du support pédagogique selon les besoins 

• déplacements dans la ville de Mulhouse facilités grâce à la politique inclusion de 

Solea (voyage gratuit pour l’accompagnant, bus et tram adaptés…). Nous 

pouvons vous aider à bénéficier du service « Domibus ».  
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ALISTER Formation dispose d’un accès pour personne à mobilité réduite et notre 

équipe se charge d’accompagner au mieux les participants qui sont en situation 

de handicap tout au long de leur parcours de formation. 

 

L’accueil du participant et de son éventuel accompagnateur est assuré durant tout 

le temps de la formation et ALISTER Formation s’appuie sur leur retour terrain 

pour améliorer en continu l’expérience de formation de nos différents publics. 

 

Une trame d’entretien a été rédigée pour cibler précisément vos besoins et notre 

capacité à y répondre. N’hésitez pas à nous contacter en amont votre formation. 

Un référent handicap à votre écoute 

 

 
Morgane FURSTOSS, notre Directrice, est référente handicap. 

 

Vous pouvez joindre Morgane par mail à l’adresse suivante : 

morgane.furstoss@alister.org 

 

 
 

Les missions du référent handicap sont les suivantes : 
 

• être en capacité de répondre aux demandes et d’orienter les publics en 

situation de handicap, 

• s’assurer de la prise en compte du handicap pour tous les visiteurs 

(collaborateurs, prestataires, participants aux formations…) 

• informer et sensibiliser tous les acteurs d’ALISTER Formation sur cette prise 

en charge, 

• intégrer et développer le réseau des référents handicap d’Agefiph afin de 

partager de bonnes pratiques mais aussi des partenariats avec le siège de 

notre Association Handicap Services Alister, ou encore la MDPH, etc. 

• réaliser une veille et en tirer des enseignements pour mettre en place de 

nouvelles actions ou des actions correctives (plusieurs abonnements à des 

newsletters : handicap.fr, agefiph...).  
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