
Les limites professionnelles : préserver l’équilibre dans
l’aide/soins à domicile (S. GERARD)

Objectifs

Adopter une posture professionnelle adaptée à
l’intervention à domicile, en mobilisant le cadre
réglementaire, une communication ajustée et le
travail en équipe.

Formateur.trice

Soledad GERARD

Soledad Gérard, psychologue clinicienne spécialisée
dans le champ du vieillissement, de la dépendance et
de l’accompagnement en institution médico-sociale.
Forte d’une expérience de plus de 15 ans en EHPAD
et en équipes pluridisciplinaires, elle intervient
régulièrement auprès des professionnels du secteur
pour les accompagner dans leurs réflexions éthiques,
leurs pratiques relationnelles et leur posture
professionnelle.

Engagée dans une approche humaniste et
bienveillante, elle place au cœur de son intervention la
dignité de la personne âgée, le respect du
consentement, et la qualité de la relation soignant-
soigné. Elle est également formatrice en éthique
appliquée et anime des groupes de parole et des
analyses de pratiques. Son approche se veut à la fois
pragmatique et réflexive, en lien direct avec les réalités
de terrain et les recommandations des instances
comme la HAS.

Note

Lors de la dernière session, le taux de
satisfaction du groupe s’élevait à :

Nouvelle Formation

Tarifs Organisation

Construction du groupe :
12 personnes

 

Public et Prérequis
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Professionnel ayant pour mission d’intervenir au domicile – aides à domicile, aides soignante,
auxiliaires de vie …

Contenu

Cette formation vise à renforcer les compétences des professionnels intervenant à domicile en leur
apportant des repères clairs sur le cadre de leur intervention, les postures professionnelles
attendues, les règles éthiques et juridiques, ainsi que sur la communication et la relation d’aide.

À l’issue de la formation, les participants devront être capables de connaître et comprendre le cadre
réglementaire de l’intervention à domicile, adapter leur communication professionnelle avec les
usagers et leurs familles, adopter une posture de juste distance dans la relation d’aide, et
développer une réflexion collective autour du travail en équipe au sein d’un service d’aide à
domicile.

Programme de la formation

Programme de la formation : 

L’intervention à domicile : un cadre spécifique
Exercer le métier d’aide à domicile
La communication professionnelle
La relation d’aide et la juste distance à domicile

Durée à définir 2 jours. Programme adaptable selon les besoins.

Moyens pédagogiques :

Apports théoriques et interactifs

Etudes de cas concrets issus du terrain, réflexions individuelles et en sous-groupes

Echanges de pratiques et retours d’expériences

Remise d’une documentation pédagogique

Modalités de suivi de l’exécution du programme et d’évaluation :

Feuilles d’émargement (par ½ journées) : signature des participants et contre-signature du
formateur.

Évaluation des apports de la formation : Quizz – questionnaires.

Questionnaire de satisfaction de fin de formation.

Accès aux personnes handicapées
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Attestation d’accessibilité recevant du public (ERP 5ème catégorie).
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